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Preise Abrechnung Online 

Eigenständige Erstellung von Abrechnungen: 

Heizkostenabrechnung 24,99 Euro 

Heizkosten plus Kaltwasserabrechnung 26,99 Euro 

Nebenkostenabrechnung 14,49 Euro 

Support Abrechnung Online enthalten 

Alle Preise sind Bruttopreise. Die Preise beziehen sich jeweils auf eine Einzelabrechnung pro Nutzer inklusive Leerstände 

bei der selbstständigen Eingabe der Daten über die Casameta Abrechnungsplattform. Korrekturen (Datenänderung und 

erneutes Abrechnen) sind innerhalb eines Abrechnungszeitraums kostenfrei. Bei einer nachträglichen Erhöhung der 

Anzahl Nutzer werden diese zusätzlich berechnet. Nach der Umstellung auf einen Folge-Abrechnungszeitraum erfolgt 

eine neue Berechnung. 

Heizkostenabrechnung 

Diese umfasst die Abrechnung von Heizung und Warmwasser, falls dieses von der zentralen 

Heizungsanlage aufbereitet wird. Die Abrechnung des Warmwassers betrifft lediglich den 

Energiebedarf, der für die Erwärmung des Wassers aufzuwenden ist, nicht jedoch die Abrechnung 

für das Medium Wasser selbst. 

Heizkosten plus Kaltwasserabrechnung 

Die HeizkostenabrechnungPlus umfasst die Abrechnung von Heizung und Warmwasser sowie des 

Kaltwassers in einer kompakten, zusammenhängenden Abrechnung. Die 

HeizkostenabrechnungPlus empfiehlt sich, wenn neben der Heizkostenabrechnung eine 

Nebenkostenabrechnung nur mit Kaltwasserpositionen durchgeführt hätten.  

Nebenkostenabrechnung 

Diese umfasst alle kalten Betriebskosten als separates Abrechnungsdokument. Die Beträge aus 

der Heizkostenabrechnung werden dabei automatisch übernommen. Die Nebenkostenabrechnung 

kann auch ohne Heizkostenabrechnung erstellt werden. 

Bei der Nebenkostenabrechnung ist es nicht möglich, eine HeizkostenabrechnungPlus zu erstellen, 

da in diesem Fall die Abrechnung des Kaltwassers immer in der Nebenkostenabrechnung erfolgt. 

Support Abrechnung Online 

Der schriftliche und telefonische Support umfasst die Hilfestellung und Beantwortung von Fragen 

zur Bedienung der Software. Eine allgemeine Beratung zur Heiz- und Nebenkostenabrechnung ist 

nicht enthalten. 
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Preise Abrechnung Classic 

Erstellung von Abrechnungen durch eddi24: 

Heizkosten mit Kaltwasserabrechnung 49,99 Euro 

Betriebskostenabrechnung 59,99 Euro 

Support Abrechnung Classic enthalten 

Alle Preise sind Bruttopreise. Die Preise beziehen sich jeweils auf eine Einzelabrechnung pro Nutzer inklusive Leerstände 

für einen Abrechnungszeitraum. Die rechtssichere Abrechnung wird durch eddi24 erstellt und als PDF-Dokument zur 

Verfügung gestellt. Es findet keine Vertragsbindung statt. Für das Folge-Abrechnungsjahr kann die Abrechnung in der 

Casameta-Abrechnungsplattform selbstständig online weitergeführt werden. 

Heizkosten mit Kaltwasserabrechnung 

Diese umfasst die Abrechnung von Heizung und Warmwasser sowie des Kaltwassers in einer 

kompakten, zusammenhängenden Abrechnung. Alle Kosten und Nutzerwechsel können als 

schriftlicher Beleg, per Online-Eingabe im Verwalterportal oder über den ARGE-Datenaustausch an 

eddi24 übermittelt werden. 

Betriebskostenabrechnung 

Diese umfasst alle kalten Betriebskosten als separates Abrechnungsdokument. Die Beträge aus 

der Heizkostenabrechnung werden dabei automatisch übernommen. Die Nebenkostenabrechnung 

kann auch ohne Heizkostenabrechnung erstellt werden. 

Alle Kosten und Nutzerwechsel können als schriftlicher Beleg, per Online-Eingabe im 

Verwalterportal oder über den ARGE-Datenaustausch an eddi24 übermittelt werden. 

Support Abrechnung Classic 

Der schriftliche und telefonische Support umfasst die Hilfestellung und Beantwortung von Fragen 

zur Heiz- und Nebenkostenabrechnung. 
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Preise Connect 

Gateway Casameta ConnectQ 249 Euro 

Gateway Casameta ConnectPro 299 Euro 

Software-Gateway Casameta ConnectV kostenfrei1 

Monatliche Datenübertragung enthalten2 

Zählerplattform Casameta Connect enthalten2 

Unterjährige Verbrauchsinformation (UVI) 25 Euro3 

Support Connect enthalten 

Alle Preise sind Bruttopreise.  
1 Wenden Sie sich an unseren Support. 2 Nur enthalten bei regelmäßiger kostenpflichtiger Erstellung der 

Heizkostenabrechnung oder Heizkostenabrechnung-Plus. 3 Der Preis gilt für eine Liegenschaft und für einen 

Abrechnungszeitraum. 

Gateway Casameta ConnectQ 

Betriebsfertiges Gateway Qundis Direct 6 für Wireless M-Bus/868 MHz mit integrierter SIM-Karte 

und Batterie mit bis zu 10 Jahren Laufzeit4 vorkonfiguriert für den Betrieb mit der Zählerplattform 

Casameta Connect zum Empfang und Weiterleitung von OMS-Zählerdaten, OMS-

Rauchwarnmeldern und OMS-Stromzählern in die Zählerplattform. Geeignet für den Innenbereich 

bis Schutzklasse IP65. 

https://www.eddi24.de/casameta-connect-q   

Gateway Casameta ConnectPro 

Betriebsfertiges Gateway WebDyn Easy für Wireless M-Bus/868 MHz mit integrierter SIM-Karte 

und Batterie mit bis zu 10 Jahren Laufzeit4 vorkonfiguriert für den Betrieb mit der Zählerplattform 

Casameta Connect zum Empfang und Weiterleitung von OMS-Zählerdaten, OMS-

Rauchwarnmeldern und OMS-Stromzählern in die Zählerplattform. Geeignet für den Innen- und 

Außenbereich bis Schutzklasse IP67. Das ConnectPro ist optional erweiterbar mit einer GSM-

Antenne für den Außenbereich. 

https://www.eddi24.de/casameta-connect-pro   

4 Kann je nach Mobilfunk-Standort abweichen. Ersatz-Batterien sind erhältlich, Preise sind zu erfragen. Das Datenkontingent kann für 25 

Euro netto aufgeladen werden. 
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Software-Gateway Casameta ConnectV 

Software-Schnittstelle (virtuelles Gateway) für die 

• Verarbeitung von WalkBy-Daten verschiedener Hersteller (Qundis, Sontex, Engelmann). 

• Verarbeitung von Standard-Datendateien (Rohdaten WM-Bus, Qundis XML Qundis REP, 

Engelmann, Sontex, Casameta). 

• Vollautomatische Datenübermittlung aus externer Gateway-Cloud (Qundis QSMP, Sontex 

Sonexa). 

• SFTP-Datenupload. 

• API-Schnittstelle Casameta-Plattform. 

Monatliche Datenübertragung 

Diese umfasst die monatliche Übertragung von Daten aus den Connect-Gateways 

ConnectQ/ConnectPro oder aus Dateien über die Software-Gateways 

ConnectV/ConnectX/ConnectE sowie deren Rohdaten-Verarbeitung und Entschlüsselung über 

AES-Einzelschlüssel. Unterstützt werden alle Zähler aus der Kompatibilitätsliste 

https://www.eddi24.de/connectpro-kompatible-zaehler. 

Zählerplattform Casameta Connect 

Verwaltung von Verbrauchsdaten, Messdaten und Statusinformationen aller Geräte aus Casameta 

Connect-Gateways. Speicherung aller Daten für mindestens 5 Jahre. Integrierte Analyse-Tools für 

die schnelle Bewertung aller Zähler und Geräte über alle Liegenschaften sowie Auswertungen über 

Empfangsqualität der Gateways und Funk-Geräten. 

Unterjährige Verbrauchsinformation 

Diese umfasst den Zugang zu dem Casameta Mieterportal für jeden Nutzer einer Liegenschaft. Der 

Zugang erfolgt durch einen PIN oder einen QR-Code, welcher dem Nutzer mitgeteilt wird. Für die 

Mitteilung an den Nutzer stehen in Casameta E-Mail und Druckfunktionen zur Verfügung. 

Die Gebühr der UVI wird zusammen mit den Abrechnungsgebühren erhoben, wenn eine 

Liegenschaft mit einem Connect verknüpft und damit das Mieterportal mit Verbrauchswerten für 

jeden Nutzer bereitgestellt wird. Die Kosten der UVI sind nach HKVO §7 Abs. 2 umlagefähig. 

Support Connect 

Der schriftliche und telefonische Support umfasst die Hilfestellung und Beantwortung von Fragen 

bei der Handhabung des Gateways ConnectPro, ConnectQ, ConnectV und der Casameta 

Zählerplattform. 

Eine Beratung zu Zählern, die nicht durch eddi24 installiert wurden, zu konkreten Verbrauchsdaten 

im Mieterportal, sowie Daten-Dateien, die über ConnectV übertragen wurden, aber nicht in der 

Connect API-Spezifikation enthalten sind, ist nicht enthalten. 

https://www.eddi24.de/connectpro-kompatible-zaehler
https://www.gesetze-im-internet.de/heizkostenv/__7.html

